Customer engineer

Waar ga je werken?

Witzenmann Benelux nv
2520 Oelegem

De Witzenmann-groep is de wereldwijd toonaangevende expert voor het veilig en efficiént geleiden van media en energie. In
het moederbedrijf met vestiging in Pforzheim (Duitsland) en in 22 bedrijven in 17 landen wereldwijd heeft het familiebedrijf ca.
4.400 medewerkers in dienst. In 2023 is een omzet van ca. 800 miljoen Euro bereikt. Witzenmann Benelux is de Belgische
vestiging, heeft 200 medewerkers in dienst en behaalt een jaaromzet van ca. 40 miljoen Euro.

Overeenkomstig het bedrijffsmotto “managing flexibility” biedt Witzenmann als ervaren ontwikkelingspartner met het
wereldwijd meest uitgebreide productassortiment (bestaande uit metalen slangen, compensatoren, metalen balgen,
buishouders en voertuigonderdelen) klanten uit de meest uiteenlopende branches intelligente productoplossingen en diensten.

We staan als bedrijf garant voor kwaliteit, groei, innovatie en duurzaamheid. Voeg daar voldoende aandacht voor het welzijn
van onze medewerkers aan toe en je weet dat je bij ons in een fijne werkomgeving terechtkomt!

Wat ga je doen?

Als Customer Engineer Product Specialist zorg je ervoor dat:

de klantenvraag op een gestructureerde wijze administratief en commercieel verwerkt wordt, waarbij klantentevredenheid
centraal staat

technische expertise verleend wordt in de toegekende productgebieden

de producten op de meest rationele manier geproduceerd worden met het gewenste kwaliteitsniveau

Wat neem je mee?

e Managing flexibility betekent voor jouw functie dat je balanceert tussen technisch inzicht, een commerciéle aanpak en
administratieve opvolging. Je laat niets aan het toeval over en je bent nieuwsgierig om te leren.

e Een stevige bagage is belangrijk (ingenieur, bachelor of ervaring in een metaalverwerkend bedrijf), maar je combineert
die met een aanpak die klanten overtuigt. Je bent een teamspeler die collega’s helpt en klanten overtuigt van onze
kwaliteit.

e  Kennis van Engels is noodzakelijk.

Meer info!
https://jobs.witzenmann.com/go/Alle-Plaatsen-in-Belgi%C3%AB/8855401/

Interesse?

Wilfried Van Esbroeck
wilfried.van-esbroeck@witzenmann.com
03/222.40.78
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